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Omrop Fryslân maakte de overstap van ISDN naar 
4G, bijna zonder het te merken!

In september 2019 gaat ISDN compleet verdwijnen. 
Enkele jaren geleden ging het streamen van geluid 
van sportstadions naar de studio van Omrop Fryslân 
bijna nog volledig via ISDN. Om de overgang naar 4G 
soepel te laten verlopen hebben ze destijds een 
beroep gedaan op de expertise van hun leverancier, 
Heynen.

De zoektocht
Martin Wijbenga, 1e Programmatechnicus bij Omrop 
Fryslân vertelt: “Als programmatechnicus zoek ik 
altijd naar een manier om de kwaliteit en snelheid 
van het streamen van audio en video te verbeteren. 
Een paar jaar geleden kwam daar een concrete 
aanleiding bij; ISDN zou spoedig gaan verdwijnen. 
Hierdoor moesten we op zoek naar een draagbare 
audio codec die het audiosignaal via 4G, vast internet  
en voorlopig ook nog via ISDN kon streamen.” 

“Ondanks dat ik wel verschillende oplossingen in de 
markt kende, heb ik toch Heynen gevraagd met me 
mee te denken. Zij spreken alle relevante 
leveranciers en bezoeken de broadcast beurzen. Hun 
deskundigheid kan ik goed gebruiken.

Heynen had destijds de Maya, waarmee we audio via 
ISDN, IP en SIP streamde, ook geleverd. Deze was 
inmiddels technisch verouderd, maar heeft altijd goed 
dienst gedaan”.

Vooruitstrevende betrouwbaarheid en stabiliteit
Heynen:  “Omrop Fryslân is altijd vooruitstrevend 
geweest als het gaat om nieuwe technieken en 
producten uitproberen, zolang het maar betrouwbaar 
en stabiel is. Wat dat betreft is er een perfecte match 
tussen Heynen en Omrop Fryslân. Dat het product dat 
ik aanbood zelfs Martins hoge verwachtingen overtrof 
verbaasde me niets. Ik had het neusje van de zalm voor 
hem.” 

Tieline ViA
“De techniek moet voor de verslaggevers werken en 
niet andersom. Als er één merk is dat dat goed begrijpt, 
dan is het wel Tieline. Heynen kwam met de Tieline ViA
naar Leeuwarden. Een intuïtief touch screen 
gecombineerd met old school mixer draaiknoppen. Ook 
de verlichting die de status en het volume van de 
verschillende streams in 1 oogopslag duidelijk maakt, 
overtuigde mij direct. ‘Waarom geef je hem niet 
meteen aan een verslaggever mee? Dan hoor je direct 
wat de echte experts ervan vinden!’ zei Heynen. Zo 
gezegd, zo gedaan. 
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Het zal geen verrassing zijn dat Heynen die Tieline ViA
nooit meer heeft teruggekregen. Sterker nog; bij hun 
volgende bezoek mocht hij er nóg één meenemen. 
Inmiddels worden deze 2 draagbare audio codecs
intensief en naar volle tevredenheid gebruikt door 
onze 10 sportverslaggevers. Iedere radio 
sportverslaggever zou de Tieline eens moeten 
proberen. Wedden dat ze dan niks anders meer 
willen?” lacht Martin!

Partnerschap

Martin: “Wil ik iets uitgezocht of getest hebben? Een 
demo op locatie? Heynen zal de eerste zijn die hulp 
aanbiedt. Het is heel fijn dat we iedere 
broadcastvraag bij Heynen neer kunnen leggen en 
erop kunnen vertrouwen dat het antwoord klopt. 
Heynen heeft ons wat dat betreft nooit teleurgesteld. 
Het voelt ook meer als een partnerschap dan als een 
leverancier-klant verhouding.”

Over Heynen 

Heynen werkt voor vernieuwers. We zijn een 
leverancier van vernieuwende producten en 
diensten aan radio- en tv-omroepen en aan omroep 
gerelateerde omgevingen. Onze producten en de 
technische ondersteuning die we daarbij bieden, 
helpen u om te blijven voldoen aan de eisen van 
een snel veranderende omgeving waar continuïteit 
in gebruik en betrouwbaarheid belangrijk zijn. Met 
onze kennis en ervaring weten we de hoogwaardige 
producten van de fabrikanten en ontwikkelaars die 
wij vertegenwoordigen in te zetten, op een manier 
die je in staat stelt de verwachtingen van je project 
te overtreffen. De oplossing zit niet alleen in het 
technische verhaal; belangrijk is dat we als bedrijf 
flexibel en dichtbij zijn.

Bent u ook op zoek naar een betrouwbare 
leverancier voor professionele audio of video of wilt 
u meer weten over welke serviceoplossingen 
Heynen kan bieden in de broadcast industrie? 
Neem dan contact op met Danny Bol, 
Sales consultant 
Professional Media Solutions 
van Heynen BV. 

Danny.bol@heynen.nl

t +31 (0)6 23060712

Meer weten?
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